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ZÁRUKA 
pro okenní a dveřní kování Winkhaus 

 
 

Na okenní kování a dveřní zámky zakoupené v našem obchodě poskytujeme 
2 letou záruku za předpokladu, že: 
 

 montáž bude provedena odborným servisním a montážním týmem 
vyškoleným v montáži kování Winkhaus, 

 jednou ročně provede profesionální servisní tým údržbu a seřízení 
kování, ke kterému zákazník předloží podpůrné dokumenty. 

 
V případě oprávněné reklamace zboží v rámci záruky poskytuje společnost 
Winkhaus zákazníkovi pouze nové kování a neposkytuje další služby. 
Winkhaus neposkytuje žádné poprodejní ani záruční služby kromě těch, 
které jsou uvedeny výše. 


